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Allianz Utama Indonesia memperkenalkan 
inovasi terbaru yaitu Portal Klaim Digital untuk 
Asuransi Kendaraan Bermotor & Asuransi 
Perjalanan, layanan video call interaktif untuk 
Survei Klaim Asuransi Kendaraan Bermotor & 
Asuransi Properti, serta untuk Survei Penutupan 
Asuransi Properti. Peter Van Zyl, Presiden 
Direktur Allianz Utama Indonesia menjelaskan 
perubahan membuat Allianz terus berinovasi 
agar Nasabah mendapatkan pelayanan 
terbaik dengan mengedepankan kebutuhan 
Nasabah yang menginginkan kemudahan & 
kenyamanan dalam berasuransi.

RAYAKAN HARI PELANGGAN 
NASIONAL 2020, ALLIANZ GELAR 
PROGRAM EAZY DI RUMAH AJA

ALLIANZ INDONESIA X JD.ID 
BERIKAN EKSTRA PERLINDUNGAN 
UNTUK BARANG ELEKTRONIK

Terapkan 
Protokol 
Kesehatan 
di Area 
Perkantoran

Allianz Utama Indonesia bekerja sama 
dengan sebuah platform e-commerce, 
JD.ID, menyediakan proteksi tambahan saat 
berbelanja online. Nantinya pelanggan yang 
membeli peralatan elektronik di JD.ID diberikan 
pilihan untuk memperpanjang masa garansi 
produk selama 2 tahun dari Allianz, setelah 
masa garansi standar berakhir.

Menyambut Hari Pelanggan Nasional yang jatuh 
setiap tanggal 4 September, Allianz Indonesia 
menggelar serangkaian program untuk nasabah 
sejak pertengahan bulan Agustus sampai bulan 
Oktober 2020. Selain tambahan poin pada 
program loyalty dan voucher belanja di aplikasi 
Allianz Smart Point, Allianz Indonesia juga 
mengajak para nasabah dan masyarakat umum 
untuk berbagi pengetahuan seputar keuangan 
dan perlindungan asuransi.

Menurut saya, digital will 
play a very important role 
in the future of insurance 
business in Indonesia in a 
foreseeable long future.
Dalam waktu 10 tahun 
kedepan, baik bank 
agent maupun digital, 
masing-masing akan tetap 
memegang peranan yang 
cukup penting, terutama 
untuk produk yang lebih 
kompleks.

Bianto Surodjo
Chief of Partnership Distribution Officer Allianz Life Indonesia

in "The Future of Bancassurance & Agency 
with Bianto Surodjo", Davehunt Talks

ALLIANZ INDONESIA GANDENG 
PASARPOLIS HADIRKAN 
ASURANSI VIA GOJEK APP

INOVASI TERBARU DARI 
ALLIANZ UTAMA INDONESIA

Allianz Utama Indonesia resmi menggandeng 
PasarPolis untuk bekerja sama menyediakan 
kemudahan pilihan dalam berasuransi melalui 
aplikasi Gojek, dan menghadirkan produk 
layanan asuransi yaitu Perlindungan Mobil dan 
Asuransi Layar Ponsel pada layanan GoSure 
di aplikasi Gojek. Melalui kerja sama ini, premi 
produk dapat dibayarkan dengan mudah 
menggunakan GoPay.

Allianz Utama Indonesia dan Allianz Life
Indonesia berhasil meraih penghargaan 
sebagai “The Most Innovative Insurance 
Company in Indonesia 2020” dalam acara  
Most Innovative Insurance Companies Award 
2020 yang diselenggarakan oleh The Iconomics, 
27 Agustus 2020. Metode penilaian dilakukan 
berdasarkan tiga aspek, yaitu Product 
Innovation, Service Innovation, dan Brand 
Innovation.

Allianz Utama Indonesia dinilai sebagai 
perusahaan asuransi yang memiliki manuver 
dan inovatif menarik di tahun 2020, terbukti 
dengan penyediaan layanan digital Az-Net  
yang mudah dan cepat; Allianz eAZy Learn, 
program baru untuk mendukung pemahaman 
mengenai digital innovation bagi mitra bisnis; 
serta kolaborasi strategis dengan JD.ID

ALLIANZ RAIH “THE MOST 
INNOVATIVE INSURANCE 
COMPANY IN INDONESIA 2020”

Allianz Life Indonesia 
Raih Penghargaan 

Insurance Market Leader Awards 
2020
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