




Jaminan Perlindungan don Tabel Premi 

Manfaat Plan A Plan B 

Santunan Ketidaknyamanan Pribadi Akibat kerugian / 
Kerusakan yang terjadi pada Kendaraan akibat kecelakaan 

(Partial Loss) 

Santunan Ketidaknyamanan akibat Kendaraan mengalami 
kerugian/kerusakan Total atau Kehilangan karena pencurian 

(Total loss) 

Dukungan layanan darurat selama 24 jam dan 7 hari baik 

dalam kondisi kecelakaan dan non kecelakaan 
(Emergency Road Assistance) 

Biaya Polis* 

Rp 2.000.000 
per Klaim 

(Maks 3 Klaim/Tahun) 

Rp 25.000.000 

Termasuk 

Rp 4.000.000 
per Klaim 

(Maks 3 KlaimfTahun) 

Rp 50.000.000 

Termasuk 

Biaya Materai: 

Rp 75.000 

Sesuai ketentuan peraturan perundang-undangan yang berlaku 

dari waktu ke waktu 

'lika dicetak do/am hard copy 

Dukungan layanan darurat (Emergency Road Assistance) adalah 

sebagai berikut** : 

(Penjelasan lebih detail layanan darurat terdapat pada polis) 

Ban Kempis 

• 
Loyanan 

Mekonik 

• 
Aki lemah 

-
Gi;:wggur;m 

Fungs.i R�m 

Membantu perbaikan Ban 
mobil yang kurang angin 
atau bocor 

Membantu jika mobil 
mengalami masalah 
kegagalan fungsi mesin 

Membantu kendaraan tidak 
dapat dihidupkan karena 
kegagalan fungsi accu/ 
battery (Aki Lemah) 

Membantu jika mobil 
mengalami kegagalan fungsi 
sistem rem pada mobil 

• 
Gonggui:m Fungsi 
Mesin & Kelistrikon 

• 
Mobil T�rkunCt 

• 
Gangguan tempatur 

Mesin 

• 
Gangguan sistem 

tranmisi 

Membantu jika mobil 
mengalami gangguan 
sistem kelistrikan 

Membantu jika kunci mobil 
tertinggal di dalam mobil 
yang terkunci 

Membantu jika mobil 
mengalami kegagalan 
fungsi dan temperature 
mesin naik melebihi batas 
aman 

Membantu jika mobil 
mengalami gangguan 
sistem tranmisi 

• . 
Mobil Derek 

• 
AHianrC,;i•e 
24/7hari 

Membantu menderek 
mobil yang memerlukan 
perbaikan 

Siap melayani 24 jam 
dalam 7 hari 

**Cakupan Wilayah Emergency road assistant (ERA) ado/ah: - Pu/au Jawa - Kata Medan, Palembang, Bandar Lampung, Makass
ar, Manado, Denpasar, Balikpapan, Banjarmasin & Pontianak - Cakupan area meliputi 50 KM dari jarak terluar dari kota-kota 
tersebut pada point di atas don masih berada di area ja/an besar/ja/an utama yang mudah aksesnya. 





Notifikasi Klaim 
Pemberitahuan/pelaporan klaim dilakukan maksimum 5 (limo) hari kalender 

sejak terjadinya peristiwa yang dijamin; melalui: 

AllianzCare 

1500136 

E-mail

cs@allianz.co.id 

Masukkan klaim Anda 

dengan scan QR berikut: 

Atau kunjungi: 

https:ljalz.id/klaim-transportation-allowance 

Dokumen Penunjang Klaim 
Dokumen penunjang yang dibutuhkan untuk peristiwa yang dijamin 

di dalam polis: 

Asli formulir laporan pengajuan klaim berikut kronologis kejadian yang terjadi. 

Fotokopi Polis. 

Foto/Fotokopi Kartu Tonda Penduduk (KTP) Tertanggung. 

Foto/Fotokopi Surat Tonda Nomor Kendaraan (STNK) milik Tertanggung. 

Foto kerusakan Kendaraan Tertanggung. 

Kwintansi pembayaran atas perbaikan kendaraan. 

Surat Keterangan kehilangan akibat Pencurian atau Pencurian dengan 

kekerasan dari Kepolisian Republik Indonesia. 

Dokumen lain yang disebutkan dalam Polis Asuransi don dokumen lainnya yang 

relevan, wajar don patut diminta oleh Penanggung sehubungan dengan 

penyelesaian klaim. 

Pembayaran Klaim Kepada Tertanggung 
Penanggung wajib menyelesaikan pembayaran klaim dalam waktu 30 (tiga puluh) 

hari sejak adanya kesepakatan tertulis antara Penanggung don Tertanggung 

mengenai jumlah klaim yang harus dibayar serta setelah dokumen pendukung klaim 

diterima oleh Penanggung dengan benar don lengkap. 

Brosur ini bukan merupakan Polis Asuransi. Ketentuan produk asuransi secara lengkap 

tercantum di polis asuransi yang Anda terima. 








