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Tentang Grup Allianz
Allianz merupakan salah satu penyedia asuransi dan manajemen 
aset terbesar di dunia. Bersama nasabah dan mitra penjualan, 
Allianz merupakan salah satu komunitas keuangan terkuat di 
dunia dengan operasi yang tersebar di 70 negara dan didukung 
oleh 140.000 karyawan yang melayani lebih dari 86 juta nasabah 
perorangan dan korporasi.

Tentang Allianz di Asia
Allianz hadir di Asia Pasifik sejak tahun 1910 di pesisir China 
dengan menyediakan asuransi kebakaran dan pengangkutan. 
Saat ini, Allianz beroperasi di 14 negara di Asia Pasifik untuk 
melayani asuransi umum, jiwa, kesehatan, dan manajemen aset. 
Dengan lebih dari 32.000 staf, Allianz melayani kebutuhan lebih 
dari 18 juta nasabah di wilayah ini melalui beberapa saluran 
distribusi.

Tentang Allianz Indonesia
Allianz memulai bisnisnya di Indonesia dengan membuka kantor 
perwakilan di tahun 1981. Pada tahun 1989, Allianz mendirikan 
PT Asuransi Allianz Utama Indonesia, perusahaan asuransi umum. 
Kemudian, Allianz memasuki bisnis asuransi jiwa, kesehatan dan 
dana pensiun dengan mendirikan PT Asuransi Allianz Life Indone-
sia di tahun 1996. 
Di tahun 2006, Allianz Utama dan Allianz Life memulai bisnis 
asuransi syariah. Allianz Health & Corporate Solutions dibentuk 
tahun 2014 untuk melayani kebutuhan asuransi kesehatan 
individu dan kumpulan. 

Allianz Indonesia didukung oleh lebih dari 1.400 karyawan dan 
lebih dari 20.000 tenaga penjualan dan ditunjang oleh jaringan 
mitra perbankan dan mitra distribusi lainnya untuk melayani lebih 
dari 7 juta tertanggung di Indonesia.

PT Asuransi Alllianz Utama Indonesia telah terdaftar pada dan 
diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan, dan tenaga penjualnya 
telah memegang lisensi dari Asosiasi Asuransi Umum Indonesia.

Alamat Kantor Cabang
PT Asuransi Allianz Utama Indonesia:

Kantor Cabang Jakarta
Allianz Tower, Mezzanine Floor
Jl. HR Rasuna Said
Kawasan Kuningan Persada Super
Blok 2, Jakarta Selatan 12980
Telp. : +6221 2926 8888
Fax. : +6221 2926 9090

Kantor Cabang Bandung
Wisma CIMB Niaga Lt. 7
Jl. Gatot Subroto No. 2
Bandung 40262
Telp. : +6222 7308 889
Fax. : +6222 7300 799

Kantor Cabang Semarang
Rukan Pemuda Mas
Jl. Pemuda No. 150
Semarang 50132
Telp. : +6224 355 6201
Fax. : +6224 356 1741

Kantor Cabang Surabaya
Gedung Graha Pacific
Jl. Basuki Rahmat No. 87-91
Surabaya 60971
Telp. : +6231 535 7997
Fax. : +6221 546 0036

Kantor Cabang Medan
Sinarmas Land Plaza Lt. 8
Jl. Diponegoro No. 18
Medan 20152
Telp. : +6261 451 0062
Fax. : +6261 451 0063

Kantor Cabang Makassar
Jl. Sungai Sadang Lama No. 23 A
Makassar
Telp. : +62411 450 509-1
Fax. : +62411 450 339

Kantor Cabang Denpasar
JEFF Building
Jl. Raya Puputan No. 488
Denpasar 80235
Telp. : +62361 239 788
Fax. : +62361 226 223, 32

Pastikan perlindungan
terbaik untuk perjalanan

Anda dengan
Garuda Indonesia
Travel InsuranceEmergency

Assistance
+65 6535 5833

Non Emergency
Assistance

+621 2926 9988

Contact Claim:
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Garuda Indonesia
Travel Insurance 

Sebagai maskapai penerbangan global, Garuda Indonesia 
selalu menyediakan cara paling aman dalam segala hal untuk 
melakukan perjalanan. Didukung oleh penyedia asuransi 
terbaik di dunia, Allianz, kami mempersembahkan Garuda 
Indonesia Travel Insurance. Asuransi perjalanan terlengkap ini 
meliputi perlindungan menyeluruh yang mudah dipilih dengan 
biaya yang terjangkau. Semuanya untuk kenyamanan perjala-
nan Anda.

Anda akan terlindungi sesuai dengan Tabel Manfaat:

MANFAAT INTERNASIONAL

MANFAAT DOMESTIK

TABEL PREMI INTERNASIONAL
(Asia)

MANFAAT INTERNASIONAL

Pembatalan dan Perubahan
Perjalanan (sebelum
keberangkatan dari titik awal 
Perjalanan)

hingga maks.
10,000,000

hingga maks.
10,000,000

a) Evakuasi dan Repatriasi
Medis darurat

Tidak Terbatas

b) Orang Yang Mendampingi hingga maks.
7,000,000

c) Perlindungan Anak hingga maks.
7,000,000

d) Santunan tunai Rawat Inap
Rumah Sakit

700,000/hari,
maks. hingga

14,000,000

Satu arah

1-7 hari

8-14 hari

15-21 hari

22-28 hari

29-35 hari

36-42 hari

43-49 hari

50-56 hari

57-63 hari

64-70 hari

71-77 hari

78-84 hari

85-90 hari

125,000

166,000

234,000

301,000

384,000

477,000

569,000

661,000

754,000

845,000

938,000

1,030,000

1,122,000

1,214,000

Satu Arah
(dlm penerbangan)

Pulang Pergi
(hingga 90 hari)

DURASI
PERJALANAN

PREMI
(IDR)

A

Pemulangan Jenazah atau
Biaya pemakaman

Tidak Terbatas Tidak TerbatasC

Kepulangan Lebih awal Tidak tersedia hingga maks.
35,000,000

D

Gangguan Perjalanan dan
Kehilangan Transportasi Lanjutan

E

Biaya Medis hingga maks.
1,000,000,000

B1

Gangguan Perjalanan hingga maks.
4,000,000

Tidak tersediaE1

Kejadian khusus,
kehilangan transportasi lanjutan

hingga maks.
4,000,000

hingga maks.
4,000,000

E2

Kerugian barang-barang
bagasi pribadi

hingga maks.
30,000,000

hingga maks.
30,000,000

Seluruh item hingga maks.
3,000,000

hingga maks.
3,000,000

Komputer portable hingga maks.
10,000,000

hingga maks.
10,000,000

Sublimits yang berlaku

G1

Penundaan Bagasi 700,000/2jam
maks. hingga

14,000,000

700,000/2jam
maks. hingga

14,000,000

Biaya resiko sendiri atas
mobil sewaan

Tidak tersedia hingga maks.
15,000,000

Biaya Pengembalian mobil
sewaan

Tidak tersedia hingga maks.
10,000,000

Bantuan Darurat Medis 24 Jam
di Seluruh Dunia

Tersedia Tersedia

Perpanjangan Polis Secara
Otomatis

*) Untuk perjalanan satu arah terbatas pada kehilangan dan kerusakan oleh pihak maskapai.
-   Tidak ada resiko sendiri

*) Premi sudah termasuk biaya akuisisi dan biaya administrasi.

Tersedia Tersedia

G2

Penyalahgunaan Kartu Kredit Tidak tersedia hingga maks.
5,000,000

G3

Kehilangan Dokumen Perjalanan Tidak tersedia hingga maks.
4,000,000

G4

Kehilangan Uang Pribadi Tidak tersedia hingga maks.
4,000,000

G5

Biaya Terkait Medis DaruratB2

Biaya Medis dan Biaya terkait
Medis (sakit dan kecelakaan)

Tidak tersediaB

MANFAAT DOMESTIK

Pembatalan dan Perubahan
Perjalanan (sebelum
keberangkatan)

hingga maks.
5,000,000

hingga maks.
5,000,000

a) Evakuasi dan Repatriasi
Medis darurat

hingga maks.
400,000,000

b) Orang Yang Mendampingi hingga maks.
3,500,000

c)

d)

Perlindungan Anak hingga maks.
3,500,000

Santunan Tunai Rawat Inap
Rumah Sakit

500,000/hari
maks. hingga

5,000,000

Satu Arah
(dlm penerbangan)

Pulang Pergi
(hingga 30 hari)

A

Pemulangan Jenazah atau
Biaya pemakaman

hingga maks.
100,000,000

hingga maks.
100,000,000

C

Kepulangan Lebih awal Tidak tersedia hingga maks.
2,000,000

D

Gangguan Perjalanan dan
Kehilangan Transportasi Lanjutan

E

Biaya Medis hingga maks.
200,000,000

B1

Gangguan Perjalanan hingga maks.
2,000,000

Tidak tersediaE1

Kejadian khusus,
kehilangan transportasi lanjutan

hingga maks.
2,000,000

hingga maks.
2,000,000

E2

Biaya Terkait Medis DaruratB2

Biaya Medis dan Biaya terkait
Medis (terbatas untuk
kecelakaan)

Tidak tersediaB

TABEL PREMI DOMESTIK

Satu arah

1-5 hari

6-10 hari

11-15 hari

16-20 hari

21-30

37,000

70,000

82,000

93,000

105,000

116,000

DURASI
PERJALANAN

PREMI
(IDR)

*) Premi sudah termasuk biaya akuisisi dan biaya administrasi.

TABEL PREMI INTERNASIONAL
(Seluruh Dunia)

Satu arah
1-5 hari
6-9 hari

10-14 hari
15-21 hari
22-28 hari
29-35 hari
36-42 hari
43-49 hari
50-56 hari
57-63 hari
64-70 hari
71-77 hari
78-84 hari
85-90 hari

143,000
286,000
403,000
410,000
527,000
673,000
834,000
996,000

1,157,000
1,317,000
1,478,000
1,641,000
1,802,000
1,962,000
2,123,000

DURASI
PERJALANAN

PREMI
(IDR)

Penundaan Perjalanan 700,000/2jam
maks. hingga

14,000,000

700,000/2jam
maks. hingga

14,000,000

F

Kecelakaan diri hingga maks.
500,000,000

hingga maks.
500,000,000

H

Tanggung Jawab Pribadi Tidak tersedia hingga maks.
700,000,000

I

Biaya untuk Mobil SewaanJ

Perlindungan BagasiG

Kerugian barang-barang
bagasi pribadi

hingga maks.
7,000,000

hingga maks.
7,000,000

Seluruh item hingga maks.
1,000,000

hingga maks.
1,000,000

Komputer portable hingga maks.
4,000,000

hingga maks.
4,000,000

Sublimits yang berlaku

G1

Penundaan Bagasi 500,000/2 jam,
maks. hingga

2,500,000

500,000/2 jam,
maks. hingga

2,500,000

Biaya resiko sendiri atas
mobil sewaan

Tidak tersedia hingga maks.
200,000

Biaya Pengembalian mobil
sewaan

Tidak tersedia hingga maks.
500,000

Bantuan Darurat Medis 24 Jam
di Seluruh Dunia

Tersedia Tersedia

Perpanjangan Polis Secara
Otomatis

*) Untuk perjalanan satu arah terbatas pada kehilangan dan kerusakan oleh pihak maskapai.

Tersedia Tersedia

G2

Penundaan Perjalanan 500,000/2 jam,
maks. hingga

2,500,000

500,000/2 jam,
maks. hingga

2,500,000

F

Kecelakaan diri hingga maks.
500,000,000

hingga maks.
500,000,000

H

Tanggung Jawab Pribadi Tidak tersedia hingga maks.
20,000,000

I

Biaya untuk Mobil SewaanJ

Perlindungan BagasiG

*) Premi sudah termasuk biaya akuisisi dan biaya administrasi.

-   Tidak ada resiko sendiri


