
No Nama Nasabah Alasan memberi rating 1 

1 Hidajah A  

Response dan proses sangat lambat setelah saya 
membayar premi, beda sekali dengan sebelum bayar 
premi.  Padahal ini utk koreksi atas kesalahan Allianz 
sendiri. Tidak ada kejelasan atau sense urgesi. Simple 
saja jawaban… saya tunggu saja sampai nanti entah 
selesai nya kapan… Kapok  

2 Yosua S  Slow response, not clear to give invormation  

 

 


