Allianz ()
LANGKAH HUBUNGKAN ASURANSI

Allisya
Input (1) at Policy Number field
Input (2) at Membership Number field (only if required)
e ol o O 0O
Comne _
Loos
1.KIlik Profile 2. Klik Linkyour Insurance 3. Klik Allianz 4. Ikuti langkah linking, masukkan Nomor Polis, Nama
Lengkap, Tanggal Lahir dan Nomor Peserta
Langkah Linking:
Langkah 1:Isi Nomor polis Langkah 3: Pastikan tanggal lahir sesuai data asuransi Lalu klik VALIDATE
*Untuk nasabah individu, isinomor polis dengan pol_allianz_linking (jika langkah 1,2 dan 3 sudah sesuai maka asuransi anda akan sukses terhubung).

*Untuk nasabah individu hilangkan angka 0000 di depan. Lalu klik LINK MY INSURANCE
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1. Pilih menu Chat
with Doctor

CARA MENGHUBUNGI DOKTER

.

J

2. Pilih dokter
umum/spesialis

3. Atau cari dokter yang
ingin dihubungi di dalam
kolom pencarian

[
L)

4. Pilih dokter dengan
tanda biru dan yang
sedang online, dengan
tanda kotak merah chat

Allianz ()

5. Sebelum klik Chat, klik
nama dokter untuk melihat
profil dokter tersebut, lalu klik
Chat untuk dokter yang dipilih
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6. Pastikan profile yang
akan melakukan
konsultasi (requesting
for self/family member)
lalu klik Confirm

Allianz ()

CARA MENGHUBUNGI DOKTER

7. Pada saat memulai
konsultasi klik menu
attachment untuk
mengirimkan
gambar/dokumen

8. Klik menu kanan atas
untuk memilih audio
callivideo call (pastikan
dokter bersedia)

=

9. Jika konsultasi sudah selesai, 10. Pergi ke menu History
Anda dapat mengakhiri untuk melihat seluruh riwayat
konsultasi dengan klik End pada Anda di aplikasi Halodoc
kanan atas aplikasi. Klik Check
Price untuk melanjutkan
membeli obat.
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1. Pilih menu Health
Store pada menu Home

Allianz ()

CARA PESAN OBAT DI APOTIK ANTAR

Pastikan alamat sesuai

Pilih berdasarkan
merchant

Pilih berdasarkan
kategori obat

Klik untuk layanan
upload resep

2. Pastikan alamat pengiriman obat sudah tepat dan pilih
kategori obat/merchant

]

3. Pilih produk yang Anda butuhkan,
tentukan jumlahnya, klik Add. Jika
sudah selesai memilih klik Cart
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Allianz ()
CARA PESAN OBAT DI APOTIK ANTAR

[ ]

4. Cek kembali pesanan dan alamat pengiriman 5. Cek status pesanan Anda di menu
Anda, lalu klik Next. Pada halaman pembayaran, pilih History
metode pembayaran, lalu klik Pay & Order.
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